Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

REFERENTIEL DE
COMPETENCES

REFERENTIEL D’EVALUATION

MODALITES D’EVALUATION

CRITERES D’EVALUATION

Le test TOEIC ® a été développé pour
répondre aux besoins du monde du
travail. Les questions du test sont
développées a partir d’échantillons a
I’écrit et a l'oral recueillis auprés de
divers pays a travers le monde ou
I'anglais est utilisé en milieu
professionnel.

Compétence 1 :
Compréhension orale

Ecouter et comprendre une
gamme variée d’affirmations,
d’interrogations, de
conversations bréves et de
courtes allocutions enregistrées
en anglais afin de collecter et
sélectionner les informations
pertinentes pour répondre a des
questions qui permettent
d’apprécier le degré de
compreéhension de la langue
anglaise nécessaires au travail
et a la vie quotidienne pour des
utilisateurs non natifs.

Les questions posées au test TOEIC n’abordent que le contexte général, les candidats ne sont
donc pas tenus d'avoir une expérience des affaires ou de comprendre le vocabulaire spécifique.
Ce test est congu pour mesurer le niveau en langue anglaise. Il est divisé en deux parties :
Listening - Compréhension orale, et Reading - Compréhension écrite.

Module de test: Test TOEIC ®
Listening and Reading

La premiére section du test TOEIC Listening and Reading est la
Compréhension orale (Listening)

Durée
e Format en ligne ou Papier : 45 minutes
e Format adaptatif numérique : environ 25 minutes

Instructions avant le début de la section
Toutes les instructions concernant cette section sont données dans un enregistrement

Les scores du test TOEIC ® Listening and Reading indiquent les capacités d’une
personne a communiquer en anglais avec les autres dans un cadre professionnel.

Listening score : entre 60 et 105 points niveau A1

Peut comprendre et utiliser des expressions familieres et
quotidiennes ainsi que des annonces trés simples qui visent a
satisfaire des besoins concrets.

Comprendre des détails mentionnés dans de brefs échanges parlés
et des descriptions de photographies lorsque le vocabulaire est
simple et lorsque seule une petite partie du texte doit étre comprise.

Listening score : entre 110 et 270 points niveau A2

Comprendre des descriptions bréves (d’'une seule phrase) de l'idée
centrale d’'une photographie

Comprendre l'idée centrale, la finalité et le contexte général de
longs textes parlés lorsque les informati®iag@drefr@fforcées par de
nombreuses répétitions et que le vocabulaire est simple.
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ou par le surveillant. Si les instructions ne sont pas entendues clairement les
candidats sont invités a se manifester afin que le son soit ajusté. Une fois le test
commencé, aucun ajustement ne peut plus étre fait.

Les candidats répondent a chaque question en noircissant ou sélectionnant si c’est un
test en ligne, la lettre appropriée (A), (B), (C), ou (D) sur la grille de leur feuille de
réponses.

La section compréhension orale est divisée en quatre parties.

e Partie 1 : Description d'images

e Partie 2 : Questions - Réponses

e Partie 3 : Dialogues

e Partie 4 : Discussion - Annonces

Modalités pédagogiques
Les candidats sont invités a répondre a des questions utilisant des modalités
pédagogiques variées :

e Questions sur des descriptions d’images et découte de type « questions-
réponses ».

e Des dialogues comprenant des phrases plus courtes et plus d’échanges.

e Des conversations avec plus de deux interlocuteurs.

e Des dialogues comprenant des élisions (going to > gonna) ainsi que des phrases
ou segments de phrases incomplets (Yes, in a minute ; Down the hall; Could
you?).

e Des questions évaluant la capacité a faire le lien entre ce qui est entendu dans
une conversation et ce qui est vu sur un graphique.

e Saisir les messages implicites des interlocuteurs dans une discussion.

Exemple

Dialogue, 3 interlocuteurs:

(M-Au) Have you two taken a look at the progress they 've made upstairs on the office
expansion? It looks great!

(W-Am) I know! //I can’t believe it!// And the offices up there have amazing views of the city.
(M-Cn) I wonder which division will move up there when it’s finished.

(W-Am) I heard it’s the research department.

(M-Au) Ah, because they have the most people.

(W-Am) Probably. 1'd love to have an office on that floor, though.

(M-Cn) Yeah. Well, the company must be making good money if they 're adding that space!
(M-Au) I think you 're right, there!

Question

Listening score : entre 275 et 395 points niveau B1

Saisir I'idée centrale, la finalité et le contexte général de brefs
échanges parlés, en particulier lorsque le vocabulaire ne présente
pas de difficulté

Saisir l'idée centrale, la finalité et le contexte général de longs
textes parlé lorsque les informations y figurant sont renforcées par
des répétitions ou des paraphrases.

Comprendre des détails mentionnés dans de brefs échanges parlés
lorsque le vocabulaire utilisé est simple ou de niveau intermédiaire.
Comprendre des détails mentionnés dans de longs textes parlés
lorsque les informations sont renforcées par des répétitions et
lorsque les informations demandées se situent au début ou a la fin
du texte parlé. lls peuvent comprendre des détails lorsque les
informations sont un peu paraphrasées.

Listening score : entre 400 et 485 Points niveau B2

Saisir I'idée centrale, la finalité et le contexte général de brefs
échanges parlés englobant une vaste gamme de vocabulaire,
méme lorsque les réponses du dialogue sont indirectes ou ne sont
pas faciles a prévoir.

Saisir I'idée centrale, la finalité et le contexte général de longs
textes parlés englobant une vaste gamme de vocabulaire. lls en
sont capables méme lorsque les informations ne sont pas
renforcées par des répétitions ou des paraphrases et lorsqu’il faut
établir des liens entre les informations figurant dans I'ensemble du
texte.

Listening score : entre 490 et 495 Points niveau C1

Comprendre des détails mentionnés dans de brefs échanges
parlés, méme lorsque des constructions négatives sont utilisées,
lorsque le langage est complexe sur le plan de la syntaxe ou
lorsqu’un vocabulaire difficile est employé.

Comprendre des détails mentionnés dans de longs textes parlés,

méme lorsqu'il faut établir des liens entre les informations figurant
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Why does the woman say: “I can’t believe it”? dans I'ensemble du texte et lorsque ces informations ne sont pas
(4) She strongly disagrees. renforcées par des répétitions. Ils peuvent comprendre des détails
(B) She would like an explanation. lorsque les informations sont paraphrasées ou lorsque des

(C) She feels disappointed.

(D) She is happily surprised constructions négatives sont utilisées

La réussite au test TOEIC
Le test TOEIC n’est pas un test qui attribue une note indiquant si le candidat a réussi
ou au contraire échoué. Toutes les professions ou taches a réaliser ne requiérent par
le méme niveau de maitrise de I'anglais.

Parce qu’il a été développé spécialement dans le but de répondre aux besoins au
sein d’'un environnement professionnel, le test TOEIC mesure plusieurs niveaux de
compétences. Il permet aux candidats de démontrer leur niveau de compétence en
anglais, de méme les scores échelonnés les aident a fixer des objectifs et mesurer les
progressions a mesure de I'amélioration du niveau d’anglais.

Descripteurs des scores liés a la compétence

Basé sur le score échelonné, I'attestation TOEIC fournit un descripteur de
compétences en anglais caractéristiques des candidats ayant eu un score équivalent.
Il existe trois descripteurs possibles pour la section compréhension orale -
Listening

Un tableau complet de ces descripteurs est disponible sur le site ETS, ets.org/toeic
Les descripteurs de compétences ont été élaborés sur la base d'une étude menée par
ETS en 2005 sur les scores échelonnés.

Certificat de réussite

Le certificat de réussite au TOEIC atteste du niveau d’anglais d’'un candidat. Le
certificat de réussite comprend :

Le nom du candidat

Le score du candidat aux parties compréhension orale — Listening, compréhension
écrite — Reading ainsi que son score total.

La date et le lieu de passage du test

Le nom du centre de test

L’interprétation des scores
Les scores obtenus au test TOEIC sont déterminés en fonction du nombre de bonnes
réponses. Aucune penalité n'est retenue pour une mauvaise réponse donnée. Le Les scores du test TOEIC ® Listening and Reading indiquent les capacités d’une

nombrg de b_onnfas _réponses pour_chaque partie du teSta_ compréhe'nsion orale e‘t personne a communiquer en anglais avec les autres dans un cadre professionnel.
compréhension écrite, est converti en un nombre compris sur une échelle de 5 a 495.

La procédure statistique utilisée pour échelonner les scores pour chacune des parties
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Compétence 2 :
Compréhension écrite

Lire, comprendre et analyser
différents types de
documents en anglais
rédigés en anglais afin de
sélectionner les informations
pertinentes pour répondre a
des questions qui permettent
d’apprécier le degré de
compréhension de la langue
anglaise nécessaires au
travail et a la vie quotidienne
pour des utilisateurs non
natifs.

du test permet de s’assurer que les scores obtenus aux deux sections du TOEIC
entre des sessions ayant eu lieu a des dates différentes revét la méme signification
pour ce qui reléve de l'indication du niveau d’anglais.

Si un candidat passait différentes versions du test sur un court laps de temps, il
obtiendrait un score moyen qualifié de « vrai score ».

Aussi, deux fois sur trois, le score a la partie compréhension orale se situerait a plus
ou moins 25 points du « vrai score » pour cette section du test.

La seconde section du test TOEIC Listening and Reading est la
Compréhension écrite (Reading).

La Section Compréhension Ecrite est composée de trois parties pour évaluer le degré
de compréhension de I'anglais écrit. Le candidat lit différents documents et répond a
son rythme aux questions basées sur le contenu des documents qui sont fournis.

Durée
e Format en ligne ou Papier : 75 minutes
e Format adaptatif numérique : environ 37 minutes

Instructions avant le début de la section

Les candidats doivent lire différents types de texte et répondre a des questions
basées sur le contenu des éléments proposés.

Les candidats répondent a chaque question en noircissant ou cliquant, si c’est un test

Reading score : entre 60 et 110 points niveau A1

Le candidat peut trouver la bonne réponse a une question factuelle
lorsqu’il n’est pas nécessaire de lire beaucoup et lorsque le langage
du texte correspond aux informations qui sont demandées
Comprendre un vocabulaire simple et des locutions courantes.
Comprendre les constructions grammaticales les plus courantes,
basées sur des régles lorsquil n'‘est pas nécessaire de lire
beaucoup.

Reading score : entre 115 et 270 points niveau A2

Le candidat peut faire des déductions simples en se basant sur une
partie limitée du texte.

Trouver la bonne réponse a une question factuelle lorsque le
langage du texte correspond aux informations qui sont demandées.
lls peuvent parfois répondre a une question factuelle lorsque la
réponse est une simple paraphrase des informations figurant dans
le texte.

Etablir parfois des liens entre les informations données en une ou
deux phrases.

Comprendre un vocabulaire simple et parfois un vocabulaire de
niveau intermédiaire.

Comprendre les structures grammaticales courantes basées sur

Page 4 of 20




Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

en ligne, la lettre appropriée (A), (B), (C), ou (D) sur la grille de leur feuille de
réponses.

La section compréhension écrite comprend 3 parties :

Partie 5 : Phrases incomplétes

Partie 6 : Texte a compléter

Partie 7 : Passages simples et Passage doubles avec lecture textes et questions.

Modalités pédagogiques
Les candidats sont invités a répondre a des questions utilisant des modalités
pédagogiques variées :

e Questions de type « Phrases a compléter »

e Questions évaluant la compréhension de textes : des textes a compléter avec la
phrase correspondant le mieux au contexte.

e Questions d’ensemble qui consistent a identifier ou insérer une phrase dans le
texte.

e Des questions testant la compréhension de trois textes liés. Par exemple des
messages SMS, des messages instantanés ou un tchat en ligne mettant en scéne
plusieurs interlocuteurs.

e Questions concernant un ou plusieurs extrait(s) de texte.

e Questions sur le sens des mots utilisés dans un contexte donné.

Exemple :

des regles. lls peuvent faire des choix grammaticaux justes, méme
en présence d'autres aspects du langage, tels qu'un vocabulaire
difficile ou la nécessité d’établir des liens entre les informations.

Reading score : entre 275 et 380 points niveau B1

Le candidat peut saisir I'idée centrale et la finalité d’'un texte écrit et
ils peuvent faire des déductions concernant les détails donnés
Décrypter le sens. lls peuvent comprendre des informations
factuelles, méme lorsqu’elles sont paraphrasées.

Etablir des liens entre les informations figurant dans une petite
partie d'un texte, méme lorsque le vocabulaire et la grammaire
employés dans le texte présentent des difficultés.

Comprendre le vocabulaire de niveau intermédiaire. lls peuvent
parfois comprendre un vocabulaire difficile dans son contexte, les
sens inhabituels de termes courants et les usages idiomatiques.
Comprendre les structures grammaticales basées sur des regles. lls
peuvent également comprendre les constructions grammaticales
difficiles, complexes et peu courantes.

Reading score : entre 385 et 450 points niveau B2

Le candidat peut saisir I'idée centrale et la finalité d’'un texte écrit et
ils peuvent faire des déductions concernant les détails donnés.
Décrypter le sens. lls peuvent comprendre des informations
factuelles, méme lorsqu’elles sont paraphrasées.

Etablir des liens entre les informations figurant dans I'ensemble d’'un
texte et ils peuvent établir les relations qui existent entre deux
textes connexes.

Reading score : entre 455 et 495 points niveau C1

Le candidat peut comprendre une gamme de vocabulaire vaste, les
sens inhabituels de termes courants et les usages idiomatiques. lls
peuvent également établir les différences de sens existant entre des
termes étroitement liés.
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e Comprendre les structures grammaticales basées sur des regles. lls
peuvent également comprendre les constructions grammaticales
difficiles, complexes et peu courantes.

Descripteurs des scores liés a la compétence

Basé sur le score échelonné, I'attestation TOEIC fournit un descripteur de
compétences en anglais caractéristiques des candidats ayant eu un score équivalent.
Il existe quatre descripteurs possibles pour la section compréhension orale -
Listening

Un tableau complet de ces descripteurs est disponible sur le site ETS, ets.org/toeic
Les descripteurs de compétences ont été élaborés sur la base d'une étude menée par
ETS en 2005 sur les scores échelonnés.

La réussite au test TOEIC : Identique a la section compréhension orale.
Certificat de réussite : Identique a la section compréhension orale.

L’interprétation des scores : Identique a la section compréhension orale.
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REFERENTIEL DE
COMPETENCES

REFERENTIEL D’EVALUATION

MODALITES D’EVALUATION

CRITERES D’EVALUATION

Compétence 3 :
Expression écrite
Rédiger des documents en
anglais en mobilisant des
structures grammaticales et
un vocabulaire adapté afin
d’apprécier les aptitudes
écrites a diffuser des
informations, poser des
questions, donner des
instructions nécessaires
dans un contexte
professionnel et dans la vie
quotidienne pour des
rédacteurs non natifs.

Le test TOEIC Writing se situe dans un contexte adapté a la vie quotidienne et au monde
professionnel. Il inclue des taches que tout individu peut effectuer dans des situations
professionnelles ou lors d’activités de la vie quotidienne de chaque pays. Le test évalue les
compétences écrites en anglais et n’exige pas que les candidats possedent une spécialisation
professionnelle.

Module de test: Test TOEIC ®
Writing

Durée : 60 minutes
Format en ligne uniquement

Le test TOEIC® Writing a pour but d’évaluer les aptitudes écrites d’un individu a

communiquer dans la vie quotidienne et dans le monde professionnel. Le test se
compose de huit exercices a effectuer en une heure environ. Comme pour le test
TOEIC Speaking, les niveaux de compétences des candidats qui passent le test
TOEIC Writing sont trés variés.

Le test est congu pour fournir aux candidats toute information utile en utilisant divers
niveaux de connaissances linguistiques. Les exercices du test TOEIC Writing
s’articulent autour des trois niveaux suivants, en fonction des résultats du candidat :
1. Le candidat peut rédiger des phrases bien construites en utilisant aussi bien une
structure de phrase de base et complexe.

2. Le candidat peut produire un texte dont les phrases sont de longueur variée, pour
transmettre avec clarté des informations, des questions, des instructions, des récits,
etc.

3. Le candidat peut produire un texte constitué de plusieurs paragraphes de longueur
différente, afin d’exprimer des idées complexes en donnant, le cas échéant, des
raisons, des preuves, des explications approfondies.

Les niveaux sont organisés de maniére hiérarchique, aussi la difficulté des exercices
augmente tandis que le candidat progresse dans le test.

Le premier niveau définit les candidats ayant le plus bas niveau de compétences
linguistiques anglaises. Les candidats qui parviennent a effectuer les exercices du

Writing score (niveau 1) : entre 0 et 30 points : niveau A1 a partir de 30
points

Les candidats de niveau 1 n’ont pas répondu a une grande partie du test
TOEIC® Writing (expression écrite). Il est possible que les candidats de
niveau 1 n’aient pas les compétences de compréhension écrite en anglais
nécessaires pour comprendre les instructions du test ou le contenu des
questions du test.

Writing score (niveau 2) : 40 points : Niveau A1
Les candidats de niveau 2 ont une aptitude trés limitée a exprimer une
opinion ou a communiquer des informations simples.

Writing score (niveau 3) : entre 50 et 60 points : Niveau A1

Les candidats de niveau 3 ont une aptitude limitée a exprimer une opinion ou
a communiquer des informations simples.

Au niveau 3, les candidats sont capables, dans une certaine mesure, de
produire des phrases correctes sur le plan grammatical, mais de fagon
aléatoire.

Pour le niveau A1 du CECRL Page 7 of 20
e Le candidat peut comprendre et utiliser des expressions familieres et
quotidiennes ainsi que des énoncés simples qui visent a satisfaire des
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deuxieme et du troisi€me niveau, parviendront probablement a effectuer correctement
ceux du premier niveau.

Dans le méme temps, les exercices du troisi€me niveau établiront une distinction
entre les rédacteurs possédant un haut niveau d’anglais modéré et ceux qui
possédent un haut niveau confirmé.

Modalités pédagogiques
Le tableau suivant indique de quelle maniére sont organisés les exercices du test
TOEIC Writing :

Questions 1-5

Ecrire une phrase basée sur une photo Les questions 1 a 5 du test TOEIC Writing sont
toutes des questions de méme type.

Pour chaque question, une image apparaitra I'écran. Sous I'image le candidat verra
deux mots. Il devra utiliser ces deux mots sous une seule phrase afin de décrire la
photo.

La forme de ces mots peut étre modifiée afin de les adapter a la structure grammaticale
de la phrase mais doit étre utilisée dans une seule et méme phrase.

Le temps de réponse aux 5 questions est de 8 minutes

IGuide de notation pour les questions 1 a 5

besoins concrets.
e Peut se présenter et présenter quelqu’un

Writing score (niveau 4) : entre 70 et 80 : Niveau A2

Les candidats de niveau 4 sont dans une certaine mesure, capables
d’élaborer un développement pour exprimer une opinion et communiquer des
informations simples. Toutefois, la communication est limitée.

Writing score (niveau 5) : entre 90 et 100 : Niveau A2

Les candidats de niveau 5 parviennent au moins en partie a communiquer
des informations simples. Les candidats sont capables, dans une certaine
mesure, de produire des phrases correctes sur le plan grammatical, mais de
fagon aléatoire.

Pour le niveau A2 du CECRL

e Le candidat peut comprendre des phrases isolées et des expressions
fréequemment utilisées en relation avec des domaines immédiat de priorité
par exemple information personnelle et familiales simples, achats,
environnement proche et travail)

e Peut communiquer des simples et habituelles ne demandant qu’un
échange d'informations simple et direct sur des sujets familiers et
habituels. Peut décrire avec des moyens simples sa formation et son
environnement et évoquer des sujets qui correspondent & des besoins
immédiats.

Writing score (niveau 6) : entre 110 et 130 points ; Niveau B1 a partir de
120 points

Le candidat de niveau 6 parvient partiellement a communiquer des
informations simples ou étayer une opinion en donnant des arguments, des
exemples ou des explications.

Pour le niveau B1 du CECRL

e Peut comprendre les points essentiels quand un langage clair et simple est
utilisé et pour des choses familieres (travail, école, loisir...)

o Peut raconter un événement décrire un objectif et exploser brievement des
raisons ou explications a propos d’un projet ou d’'une idée.

Writing score (niveau 7) : entre 140 points et 160 : Niveau B2 a partir de
150
Les candidats de niveau 7 peuvent efficacement communiquer des
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Questions 6-7

Il'y a deux questions Respond-to-a-Written-Request dans le test TOEIC Writing. Pour
chaque question un message électronique apparaitra sur I'écran du candidat. Les
consignes seront « Read the e-mail » (Lisez I'e-mail). Sous I'e-mail des consignes
supplémentaires indiquent ce que le candidat doit inclure dans sa réponse. Le temps
de réponse est de 10 minutes pour les questions 6 et 7.

Une fois que vous la question 7 est commencée, il n’est plus possible de retourner a la
question 6.

Exemple:
Directions: In this part of the test, you will show how well you can write a response to
an e-mail. Your response will be scored on:
« the quality and variety of your sentences,
« vocabulary, and « organization.
You will have 10 minutes to read and answer each e-mail.

informations simples, poser des questions, donner des instructions ou faire
des demandes mais ils ne sont que partiellement efficaces lorsqu'’ils
formulent des arguments, des exemples ou des explications pour étayer une
opinion.

Lorsqu’ils communiquent des informations simples, posent des questions,
donnent des instructions ou font des demandes, leur expression écrite est
claire, cohérente et efficace.

Lorsqu’ils développent une opinion, leur rédaction présente des idées
pertinentes accompagnées de quelques arguments

Pour le niveau B2 du CECRL

e Peut comprendre le contenu essentiel de sujets concrets ou abstraits
dans un texte complexe y compris une discussion technique dans sa
spécialité.

e Peut communiquer avec un degré de spontanéité et d’aisance

Writing score (niveau 8) : 170 points et 190 points : Niveau C1 a partir
de 180 points
Writing score (niveau 9) : score de 200 : Niveau C1

Les candidats de niveau 8 et 9 peuvent efficacement communiquer des
informations et utiliser des arguments, des exemples ou des explications
pour étayer une opinion.

Lorsqu’ils communiquent des informations, posent des questions, donnent
des instructions ou font des demandes, leur expression écrite est claire,
cohérente et efficace.

Les candidats de niveau 9 formulent des arguments, des exemples ou des
explications pour soutenir une opinion, avec une rédaction bien construite et
bien développée.

L’utilisation de I'anglais est naturelle, le texte comportant des structures de
phrases variées et des termes dont le choix est approprié, et la grammaire
correcte.

Pour le niveau C1 du CECRL

e Peut comprendre une grande gamme de texte longs et exigeants et saisir
des significations implicites.

e Peut utiliser la langue de fagon efficace et souple dans sa vie sociale,
professionnelle ou académique
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

Guide de notation pour les questions 6 et 7
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

Question 8

Rédaction d’un texte pour exprimer une Les consignes et la question de rédaction
apparaitront sur I'écran. Le temps de réponse est de 30 minutes

Exemple

Directions: In this part of the test, you will write an essay in response to a question that
asks you to state, explain, and support your opinion on an issue. Typically, an effective
essay will contain a minimum of 300 words. Your response will be scored on:

» whether your opinion is supported with reasons and/or examples,

* grammar,

« vocabulary,

* organization.

'You will have 30 minutes to plan, write, and revise your essay.

Question: There are many ways to find a job: newspaper advertisements, internet job
search websites and personal recommendations.

What do you think is the best way to find a job?

Give reasons or examples to support your opinion.

Grille de notation de la question 8
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

L’interprétation des scores : Le score du test d’expression orale (speaking) et le
score du test d’expression écrite (writing) seront indiqués séparément. Les niveaux de
compétence pour le test d’expression orale ne doivent pas étre comparés aux niveaux
de compétence pour le test d’expression écrite

Chaque score se situe sur un bareme qui va de 0 a 200 en augmentant par pallier de
10.

En plus des scores positionnés sur ce baréme, les candidats recevront un indicateur
de compétences générales et d’aptitudes. Le test Writing (expression écrite) évalue 9
niveaux de compétences.
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

Certificat de réussite

Le certificat de réussite au TOEIC atteste du niveau d’anglais d’'un candidat. Le
certificat de réussite comprend :

Le nom du candidat

Le score a I'oral et/ou a I'écrit

La date de naissance

La date et le lieu de passage du test

Descripteur des niveaux de compétences : 9 niveaux pour la section Writing : Voir ci-
dessus.
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

Compétence 4 :
Expression Orale
Communiquer en anglais
afin d’apprécier les
aptitudes a conduire des
échanges et interagir dans
un contexte professionnel
et dans la vie quotidienne
pour des locuteurs non
natifs.

Le test TOEIC Speaking a pour but d’évaluer les compétences a communiquer en anglais dans
la vie quotidienne ainsi que dans le monde professionnel. Les niveaux de compétences des
candidats qui passent le test TOEIC Speaking sont tres variés ; ainsi des candidats possédant
peu de compétences orales peuvent passer ce test, tout comme ceux qui possedent des
compétences plus avancées.

Module de test: Test TOEIC ®
Speaking

Durée : 20 minutes
Format en ligne uniquement

Le test est congu pour fournir aux candidats des informations sur leurs compétences
linguistiques en utilisant différents niveaux de connaissances linguistiques. Le test se
compose de onze exercices a effectuer.

Les exercices s’articulent autour des trois niveaux suivants :

1. Le candidat peut produire un discours compréhensible auprés d’interlocuteurs de
langue maternelle anglaise et les non-anglophones ayant appris I'anglais.

2. Le candidat peut sélectionner le langage approprié pour effectuer des actions de la
vie quotidienne et professionnelle (donner et recevoir des consignes, demander et
donner des informations, demander et donner des explications, effectuer des achats,
saluer et présenter quelqu’un, etc.).

3. Le candidat peut produire un discours cohérent et prolongé, adapté a la vie
quotidienne ordinaire et au monde professionnel.

Ces niveaux ont une progression hiérarchique. Un candidat qui parvient a effectuer
correctement les exercices du troisieme niveau pourra probablement effectuer ceux
du premier et du deuxiéme niveau. Inversement, les exercices du troisieme niveau
établiront une distinction entre les orateurs de haut niveau modéré et ceux de haut
niveau confirmé.

Modalités pédagogiques
Le tableau suivant indique de quelle maniére sont organisés les exercices du test
TOEIC Speaking :

Speaking score (niveau 1) : entre 0 et 30 points

Les candidats de niveau 1 n'ont pas répondu a une grande partie du Test
TOEIC® Speaking (Expression orale). Il est possible que les candidats de
niveau 1 n’aient pas les compétences de compréhension orale en anglais
nécessaires pour comprendre les instructions du test ou le contenu des
questions du test.

Speaking score (niveau 2) : entre 40 et 50 points : Niveau A1 a partir
de 50 points

Les candidats de niveau 2 ont une aptitude trés limitée a formuler une
opinion. Lorsqu'’ils lisent a haute voix les locuteurs de niveau 2 peuvent étre
difficile a comprendre.

Speaking score (niveau 3) : entre 60 et 70 points : Niveau A1

Les candidats de niveau 3 ont une aptitude limitée a exprimer une opinion ou
a communiquer des informations simples. Lorsqu’ils lisent a haute voix les
locuteurs de niveau 2 peuvent étre difficile a comprendre

Au niveau 3, les candidats sont capables, dans une certaine mesure, de
produire des phrases correctes sur le plan grammatical, mais de fagon
aléatoire.

Pour le niveau A1 du CECRL

e Le candidat peut comprendre et utiliser des expressions familieres et
quotidiennes ainsi que des énoncés simples qui visent a satisfaire des
besoins concrets.

e Peut se présenter et présenter quelqu’un.

Speaking score (niveau 4) : entre 80 et 100 points : Niveau A2 a partir
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

Questions 1-2

Lire un texte a voix haute Il y a deux questions Read-a-text-aloud (lire un texte a voix
haute) dans le test TOEIC Speaking. Pour chaque question les consignes ainsi que le
texte apparaitront sur I’écran. Le candidat entendra le narrateur lire les consignes.
Apres 45 secondes, candidat entendra « Begin reading aloud now » (Maintenant
lisez). Le candidat lit le texte et sa lecture est enregistrée.

Grille de notation pour les questions 1 et 2

de 90 points

Les candidats de niveau 4 sont dans une certaine mesure, capables
d’élaborer un développement pour exprimer une opinion et communiquer des
informations simples. Toutefois, la communication est limitée.

Speaking score (niveau 5) : entre 110 et 120 points : Niveau B1 a partir
de 120 points

Les candidats de niveau 5 parviennent au moins en partie a communiquer
des informations simples. Les candidats sont capables, dans une certaine
mesure, de produire des phrases correctes sur le plan grammatical, mais de
fagon aléatoire.

Pour le Niveau A2 du CECRL :

e Le candidat peut comprendre des phrases isolées et des expressions
fréquemment utilisées en relation avec des domaines immédiat de priorité
par exemple information personnelle et familiales simples, achats,
environnement proche et travail)

e Peut communiquer des simples et habituelles ne demandant qu’un
échange d'informations simple et direct sur des sujets familiers et
habituels.

e Peut décrire avec des moyens simples sa formation et son environnement
et évoquer des sujets qui correspondent a des besoins immédiats.

Speaking score (niveau 6) : entre 130 et 150 points : Niveau B1

Les candidats de niveau 6 ne parviennent partiellement a communiquer des
informations simples ou étayer une opinion en donnant des arguments, des
exemples ou des explications.

Pour le Niveau B1 du CECRL :

e Peut comprendre les points essentiels quand un langage clair et simple est
utilisé et pour des choses familieres (travail, école, loisir...)

e Peut raconter un événement décrire un objectif et exploser brievement des
raisons ou explications & propos d’un projet ou d’'une idée.

Speaking score (niveau 7) : entre 160 points Niveau B2 et 180 points
Niveau C1 a partir de 180 points
Les candidats de niveau 7 peuvent efficacement communiquer des
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)

Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,

pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

Questions 3-4

Décrire une image Il y a deux questions Describe-a-picture (Décrire une image) dans le
test TOEIC Speaking. Le candidat entendra le narrateur lire les questions. Aprés 30
secondes, le candidat entendra « Begin speaking now » (Maintenant parlez. Le
candidat décrit 'image et sa réponse est enregistrée.

Grille de notation pour les questions 3 et 4

Questions 5a7

Répondre a trois questions courtes a propos d’un seul sujet. Les consignes
apparaitront sur I'écran et le candidat entend narrateur lire les consignes.

Puis, I'introduction et la question 5 apparait sur I'écran et le candidat entend le
narrateur les lire.

Aprés la lecture de la question 5 par le narrateur, il y aura une pause de 3 secondes
buis un bip. Le candidat aura 15 secondes pour répondre et sa réponse sera
enregistrée. Méme procédure pour les deux autres questions

Exemples des questions 5, 6 et 7.

Directions: In this part of the test, you will answer three questions. You will have 3
seconds to prepare after you hear each question. You will have 15 seconds to respond
to Questions 5 and 6, and 30 seconds to respond to Question 7.

(Narrator): Imagine that a Canadian marketing firm is doing research in your country.
You have agreed to participate in a telephone interview about television viewing.
e Question 5: How often do you watch television?

e Question 6: What kinds of programs do you usually watch?
e Question 7: Describe your favorite television program.

informations simples, poser des questions, donner des instructions ou faire
des demandes mais ils ne sont que partiellement efficaces lorsqu'’ils
formulent des arguments, des exemples ou des explications pour étayer une
opinion.

Lorsqu’ils communiquent des informations simples, posent des questions,
donnent des instructions ou font des demandes, leur expression écrite est
claire, cohérente et efficace.

Lorsqu’ils développent une opinion, leur rédaction présente des idées
pertinentes accompagnées de quelques arguments

Pour le Niveau B2 du CECRL :

e Peut comprendre le contenu essentiel de sujets concrets ou abstraits
dans un texte complexe y compris une discussion technique dans sa
spécialité

. Peut communiquer avec un degré de spontanéité et d’aisance

Speaking score (niveau 8) : Entre 190 et 200 points : Niveau C1

Les candidats de niveau 8 et 9 peuvent efficacement communiquer des
informations et utiliser des arguments, des exemples ou des explications
pour étayer une opinion.

Lorsqu’ils communiquent des informations, posent des questions, donnent
des instructions ou font des demandes,

Les candidats de niveau 9 formulent des arguments, des exemples ou des
explications pour soutenir une opinion, avec une rédaction bien construite et
bien développée.

L'utilisation de I'anglais est naturelle, le texte comportant des structures de
phrases variées et des termes dont le choix est approprié, et la grammaire
correcte.

Pour le Niveau C1 du CECRL :

e Peut comprendre une grande gamme de texte longs et exigeants et saisir
des significations implicites.

e Peut utiliser la langue de fagon efficace et souple dans sa vie sociale,
professionnelle ou académique
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

Questions 8-10

Répondre a des questions en utilisant les informations fournies Les questions 8 a 10
sont trois questions courtes qui se basent sur un calendrier d’événement. Les
consignes apparaitront sur I'écran, et vous le candidat entend le narrateur lire les
consignes. Ensuite, le calendrier apparaitra sur I'écran. Le candidat a 45 secondes
pour étudier le calendrier.

Exemple

Directions : In this part of the test, you will answer three questions based on the
information provided. You will have 45 seconds to read the information before the
questions begin.

'You will have 3 seconds to prepare after you hear each question.

[You will have 15 seconds to respond to questions 8 and 9, and 30 seconds to respond
to question 10.

After 45 seconds you will hear:

(Narrator): Hello, I'm calling about a conference on May 27 that | saw advertised in the
newspaper. It's about starting your own business. | was hoping you could give me
some information.

STARTING AND MANAGING YOUR OWN BUSINESS

Date May 27
Location: Bristol Office Building
Seminars 900 am Financing Your Business, Room 210—AMarrtha Ross. Certified Public Accountant
11:00 Am How to PFromote Your Own Business, Room 312—MHoward SBrown, Srown Publishers
OR
1100 A m Planning for Profit, Room 318—John Phillips, Philips Associates
100 Pa Lunch*
2:00 w0 Sales Techniques Workshop, Room 246—Helen Ming West Side Consuftants
400 Pm General Discussion
Registration Fee Individuals. $95 00

Members of the Business Information Center, $75 00

~Not inchsded o roegsiation fog

¢ Question 8: Could you tell me what time the conference starts and how long it will
last?

e Question 9: How much does the conference attendance cost?

e Question 10: I may not be available for the full day. Could you give me information
about the activities in the morning, before lunchtime?
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

Guide de notation pour les questions 5 —10

Question 11

Il y a une question Express-an-Opinion (exprimer une opinion) dans le test TOEIC
Speaking. Comme pour les autres parties du test, les consignes apparaissent sur
I’écran et sont lues par le narrateur.

Exemple

Directions : In this part of the test, you will give your opinion about a specific topic. Be
sure to say as much as you can in the time allowed. You will have 15 seconds to
prepare. Then you will have 60 seconds to speak.

(Narrator): Some people prefer to take a job that does not pay well but does provide a
lot of time off from work. What is your opinion about taking a job with a low salary that
has a lot of vacation time? Give reasons for your opinion

Grille de notation de la question 11
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Tests TOEIC® (Test of English for International Communication)
Référentiel de compétences et d’évaluation pour la Compréhension écrite et Orale : Test TOEIC Listening and Reading,
pour 'Expression écrite : Test TOEIC Writing et pour Expression orale : Test TOEIC Speaking

L’interprétation des scores : Le score du test d’expression orale (speaking) et le
score du test d’expression écrite (writing) seront indiqués séparément. Les niveaux de
compétence pour le test d’expression orale ne doivent pas étre comparés aux niveaux
de compétence pour le test d’expression écrite

Chaque score se situe sur un bareme qui va de 0 a 200 en augmentant par pallier de
10.

En plus des scores positionnés sur ce baréme, les candidats recevront un indicateur
de compétences générales et d’aptitudes. Le test Speaking (expression orale) évalue
8 niveaux de compétences.

Certificat de réussite

Le certificat de réussite au TOEIC atteste du niveau d’anglais d’'un candidat. Le
certificat de réussite comprend :

Le nom du candidat

Le score a I'oral et/ou a I'écrit

La date de naissance

La date et le lieu de passage du test

Descripteur des niveaux de compétences : 8 niveaux pour la section Speaking : Voir
ci-dessus.
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